Regulamento Ac¢cao Promocional
“DOVE go fresh”

A Unilever Jer6nimo Martins, Lda., com sede no Largo Monterroio Mascarenhas, n® 1, 1099-
081 Lisboa, pessoa colectiva n® 503933139, leva a efeito no periodo de 20.11.2009 a 31.12.09
uma acc¢do promocional que consiste num passatempo denominado "DOVE go fresh” e que
colocara o seguinte desafio aos participantes: descobrir a variedade de Dove go fresh que sera
lancada em 2010.

1a

A Unilever Jerénimo Martins contratou a empresa Iniciativas de Meios — Actividades
Publicitarias Lda., com sede no Edificio Heron Castilho — Rua Braamcamp, 40 — 6°E, 1250 —
050, pessoa colectiva n.° 502 579 900, para a gestéo participacdes a seguir descritas, sendo,
designadamente, da sua responsabilidade a monitorizacdo da campanha e do sistema
informatico de participacdo. Por este meio, a Unilever Jeronimo Martins mandata a referida
Iniciativas de Meios — Actividades Publicitarias Lda., para os referidos efeitos.
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A accéo decorrera no periodo de 20.11.2009 a 31.12.2009.

A promocao destina-se a todos os individuos residentes em Portugal que comprem 1 Dove go
fresh e 1 Produto Dove (excepto sabonetes individuais), numa superficie comercial presente
em territério portugués, durante o periodo de 20 de Novembro de 2009 a 31 de Dezembro de
2009 e que tenham em sua posse o taldo de compra comprovativo dessa mesma compra.

Os menores de 18 anos necessitam apresentar declaracdo assinada pelos pais ou
responsaveis a autorizar a sua participacéo e deverao solicitar autorizacdo aos mesmos antes
de transmitirem quaisquer dados pessoais, bem como pedir-lhes ajuda sempre que ndo
estejam totalmente seguros sobre algum assunto descrito neste Regulamento.

Os produtos nado sofrerdo qualquer aumento de preco em virtude da ac¢cdo Promocional.

A accao promocional decorrera a nivel nacional através do site www.girlsgofresh.com, nao
sendo acumulavel com outras promogdes, quer sejam promovidas pela marca Dove quer
sejam promovidas por qualquer uma das insignias onde a marca esteja a venda.

38.

Para se habilitar aos prémios o participante devera comprar 1 Dove go fresh e um Produto
Dove (excepto sabonetes individuais), aceder ao site www.girlsgofresh.com e adivinhar qual a
variedade go fresh que sera langada em 2010. A sua resposta devera ser enviada para
2010@girlsgofresh.com, juntamente com uma fotografia ilustrativa do seu palpite e os ultimos 4
digitos do taldo de compra. Por 4 dltimos digitos do taldo de compra entende-se somente 0s
Gltimos 4 nameros ou letras do nimero sequencial do mesmo taldo e ndo quaisquer outros
digitos ou caracteres contidos no mesmo.

Caso nao encontrem ou nao tenham a certeza de quais sao os 4 Ultimos niumeros ou letras do
numero do taldo de compra, os participantes devem dirigir-se ao balcéo de informagées do
estabelecimento onde efectuaram a sua compra ou contactar a linha de apoio da Unilever
Jeronimo Martins, Lda. (808 200 391) nos dias Uteis das 10h as 17h00.

A Unilever Jer6nimo Martins, Lda. reserva-se o direito de exigir prova de todas as participacdes
(passadas e futuras, face ao momento premiado; tendo estas sido, ou nao premiadas) de
gualquer participante para a atribuigdo do prémio em questao.

As formalidades constantes deste Regulamento séo absolutamente determinantes para a
atribuicdo de qualquer prémio, pelo que a respectiva pretericdo ou incompletude implicara
sempre a exclusao dos participantes envolvidos.

A Unilever Jer6nimo Martins, Lda. reserva-se o direito de excluir o participante, sempre que se
verifique existirem dividas quanto a regularidade da sua participacdo e as mesmas nao sejam
dissipadas de forma satisfatdria perante a Unilever Jeronimo Martins, Lda.

A Unilever Jer6nimo Martins, Lda. e a Iniciativas de Meios — Actividades Publicitarias Lda., nao
se responsabilizam pelo intervalo de tempo decorrente entre o envio da participacdo e a
recepcdo da mesma no sistema informatico.

A Unilever Jer6nimo Martins, Lda. e a Iniciativas de Meios — Actividades Publicitarias Lda., ndo
serdo responsaveis pela impossibilidade de participagcdo na promocéo devido a falhas dos
sistemas informaticos, ataques e/ou avarias no sistema.
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Prémios

- 100 Amostras gel de banho Dove go fresh Burst — 55 mL

- 100 Amostras desodorizante Dove go fresh energise — 35 mL



- 1 gama completa Dove go fresh constituida por: 1 desodorizante aerossol 200 mL fresh touch,
1 desodorizante aerossol 200 mL energise, 1 desodorizante roll-on 50 mL fresh touch, 1
desodorizante roll-on 50 mL energise, 1 gel de banho fresh touch 500 mL, 1 gel de banho
energise 500 mL, 1 gel de banho burst 500 mL, 1 gel de banho da nova variedade a ser
lancada em 2010, 1 sabonete sdlido fresh touch, 1 sabonete sélido energise, 1 sabonete
liquido fresh touch e 1 sabonete liquido energise.
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Forma de Atribuicdo do Prémio:

Todas as participacdes, consideradas validas e tendo ainda em conta o limite de atribuigédo de
prémios por pessoa, recebem uma amostra de gel de banho Dove go fresh Burst até que o
stock disponivel para o efeito se esgote. Todas as participagfes seguintes, consideradas
vélidas e tendo ainda em conta o limite de atribuicdo de prémios por pessoa, recebem uma
amostra de desodorizante Dove go fresh energise até que o stock disponivel para o efeito se
esgote.

A participacdo dada como vencedora, desde que valida, receberd, para além da amostra, uma
gama completa Dove go fresh.

Sera considerada participacdo vencedora a que reunir uma resposta certa com a fotografia
mais criativa. Para efeitos de deciséo, a resposta certa prevalece sempre sobre a fotografia.
Em caso de ndo haver nenhuma participacdo com a resposta certa entéo sera considerada
vencedora a participagdo com a fotografia mais criativa.

A decisdo sera tomada livremente por um juri constituido por dois membros da Equipa de
Marketing Dove.

Cada participante s6 podera participar uma vez por cada taldo de compra no periodo
estipulado para a accéo. A atribuicdo das amostras € limitada a 2 amostras por participante
el/ou por lar (as suas 2 primeiras participacfes), sendo este escrutinio feito por e-mail e/ou
Bilhete de Identidade e/ou Morada da participacéo.
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Para uma participacéo ser considerada valida deve reunir as seguintes condigdes:

- Uma e apenas uma resposta, por taldo de compra, ao desafio colocado para descobrir a nova
variedade de Dove go fresh para 2010. Em caso de multipla resposta, por taldo de compra,
serd apenas considerada uma delas. Caso uma das respostas dada seja verdadeira/correcta
sera entdo essa sera a resposta a ter em conta.

- Uma e apenas uma fotografia ilustrativa da resposta dada ao desafio colocado para descobrir
a nova variedade de Dove go fresh para 2010, por taldo de compra. Em caso de envio de mais
do que uma fotografia, por taldo de compra, sera apenas considerada uma delas: a fotografia
que ilustre uma resposta correcta ou a fotografia mais criativa caso nenhuma ilustre a resposta
correcta ao desafio.

- Taldo comprovativo de compra efectuada em territério nacional portugués, de 1 produto Dove
go fresh + 1 produto Dove (excepto sabonetes individuais), com a data compreendida entre 20
de Novembro de 2009 a 31 de Dezembro de 2009.

- Os ultimos 4 digitos do taldo de compra indicados aquando da participagéo deverao
corresponder aos (ltimos 4 digitos do taldo de compra real posteriormente enviado para efeitos
de validacao da participacéo e envio de prémio.
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Consideremos, hipoteticamente, a resposta correcta como sendo denominada por X.

Sabendo que a nova variedade se ira chamar “Dove go fresh X e Verbena”, apenas serdo
consideradas respostas correctas as que adivinharem o X e ndo as que referirem Verbena ou
qualquer sinénimo desta.
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Se a participacdo for dada como premiada (embora sujeita ao cumprimento deste
Regulamento) o participante recebera um e-mail, indicando que tera, até 15 de Janeiro de
2010, que responder ao mesmo, indicando o seu nome, data de nascimento e morada
completa, bem como enviar uma carta com esses mesmos dados, juntamente com o taldo de
compra e uma fotocdpia do Bilhete de Identidade, para Dove, Apartado 15015, EC Campolide,
1074-003 Lisboa.

A recepcéo do referido e-mail, por si s6, ndo confere qualquer direito ao recebimento dos
prémios, estando tal entrega sujeita a verificagdo (sem qualquer margem para davidas) por
parte da Unilever Jerénimo Martins, Lda. da validade da participagdo nos termos deste
regulamento. Apés a recepcédo dos taldes de compra e da cépia do Bilhete de Identidade a
Unilever Jerénimo Martins, Lda. procedera a sua andlise e confronto com a participacao



recebida, excluindo as participagdes que ndo cumpram com as regras do presente
Regulamento. Uma vez apurada a validade da participacéo, os participantes premiados
receberdo o prémio na morada por si indicada.

A atribuicdo do prémio estard SEMPRE sujeita a confirmacao da validade da participacéo.

No caso de algum e-mail ser recebido pelos participantes em virtude de erro informatico ou
humano, a Unilever Jerénimo Martins, Lda. informara prontamente os participantes de tal facto,
assim que tenha conhecimento do mesmo, sendo a mensagem enviada erroneamente tida por
ndo enviada, ndo produzindo por isso qualquer efeito.
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A Unilever Jer6nimo Martins, Lda., proprietaria da marca DOVE garante a confidencialidade
dos seus dados pessoais. O fornecimento dos dados pessoais € facultativo, mas sé se
considerarao as respostas com todos os dados acima referidos. Os dados recebidos séo
processados e destinam-se ao tratamento desta promocéo, fins estatisticos e da futura
correspondéncia da Unilever Jer6nimo Martins, Lda., sendo garantido nos termos da lei o
direito de acesso, rectificacdo e eliminacdo dirigindo-se para o efeito a Unilever Jer6nimo
Martins, Lda. com sede no Largo Monterroio Mascarenhas, n® 1, 1099-081 Lisboa.
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As pegas utilizadas para publicitar a campanha néo dispensam a consulta do presente
Regulamento, que estara disponivel em www.girlsgofresh.com.
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N&o podem concorrer os trabalhadores e os membros dos corpos sociais da Unilever Jerénimo
Martins, Lda. ou das empresas por esta contratada para a implementacéo da Promog¢éo, nem
os familiares directos das referidas pessoas.
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Os direitos aos prémios atribuidos serdo pessoais e intransmissiveis em vida.

132

A participacao neste passatempo, designadamente o recebimento dos prémios significara, por
parte dos participantes, a integral aceitacdo do presente regulamento.
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Qualquer participante premiado, que receba o seu prémio, aceitara desde logo autorizar a
Unilever Jer6nimo Martins, Lda. a divulgar o seu nome para quaisquer fins de informacéo do
presente Passatempo, sem que isso Ihe dé direito a qualquer compensacéo.

Lisboa, 20 de Novembro de 2009



